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אשתכויטתלקת

העירייהראשהערות

.2010יוני-מאיהחודשיםבמהלךהעירייהל"מנכבראשותדיוניםשניהתקיימו

.הביקורתלהערותאשכיבוימחלקתשלוהיסודיתהרציניתההתייחסותאתלטובהצייןל"המנכ

הבטחוןנושא.ובאיההעירתושבישלורכושגוףבטחוןעלשמירהבנושאיעוסקתאשכיבוימחלקת

תכניתתוכן.הראויהברצינותלכךתתייחסהעירייה,במעלהראשונהמשמעותבעליהינםוהבטיחות

אשכיבוימחלקתלהצעדת,הביקורתשהעלתההנושאיםמגווןאתשתקיףשנתיתרבעירוניתפעולה

.חודשים3:ז"לו.תפעולל"סמנכבאחריות-ראוייםומקצועייםמבצעייםבסטנדרטיםלעמידהקדימה

צריךהמבצעיםיומן.הכבאותמערךשלליבולבהואהמבצעיהמוקד-מבצעייםאירועיםעלפיקוד

ומערכת,האירועשלהראשוניתבהגדרההוודאותאי.בשטחהאמיתיתההתרחשות,המציאותאתלשקף

עםכי,מדגיש.הלקויהתיעודעלמשליכיםבשטחלצרכיםהמענהמלואמספקתאינהאשרמחשובית

המחלקהמפקד.הארועיםשלותקיןמדויקתיעודעלגםלהקפידישהמבצעיבקודהמלאההעמידה

.הסיכוןברמתשינוישלבמקריםביומןשורהלהוסיףהמשמרותמפקדיאתהנחה

לתמיכהוהמיטביהמלאהמענהתיתןאשרמחשוביתמערכתשלרכישה/לפיתוחהאפשרותתיבחן

.אשכיבוי'מחשלבפעילותהמבצעית

כי,ברור.אירועבכלהנדרשתהפיקודלרמתבאשרהמבצעיהנוהללחדדהמחלקהמפקדבאחריות

.המתאיםכ"הסדיופעל,בשטחהאירועהגדרתשלאחרהואהנכוןהתהליך

לפיהאדוםבקוותמידימלאבאופןעמדהאשכיבוי'מחכי,משמעיתחדקבעהעירייהל"מנכ-אדוםקו

היומןבמערכתנאותביטויקיבללאהדברלקוירישוםבשל.כבאים20,קרי,הארציתהנציבותהגדרת

.עדכוןמחייבהנציבותי"עשנקבעכפיאדוםקו,זאתעםיחד.המבצעי
ל"המנכ.המחלקהמפקדבאחריות-א"תאשכיבוישלפנימיאדוםקולהגדרתהנציבותהכרתלקבליש

.להתגמשואיןמחייבהוא-אדוםקומשנקבעכי,הדגיש

כךוהטלפוניההתקשורתרמתלשדרוגתוכניתלהכיןלתכנוןל"הסמנכאתהנחהל"המנכ-מבצעימוקד

.הראוייםלסטנדרטיםושירותיתמבצעית-מקצועיתיותאםהכבאותהמערךשלליבולבשהינושהמוקד

למשרדלפנותתפעולל"סמנכבאחריות.הפניםמשרדעלהיאכיבוילרכביההקצאהאחריות-כיבוירכבי

.זושנהסוףלקראתחדשהכבאיתתקלוטאשכיבוימחלקתכי,יצויין.הפעריםלהשלמתהפנים

-דליקותמניעת

והשירותהביקורותרמתאתמכתיבההתקינהרמת.ומרכזיחשובהואדליקותמניעתמדור.א

,ארגוןהרהמהלךלהשליםלתכנוןל"הסמנכאתהנחהל"המנכ.בניההיתרי,עסקיםלרישוי
.גבוההושירותיותמוכנותברמתשיהיהכך,ולצרכיםלדרישותהחדשהארגוניהמבנהולהתאים

ממשקים,ממוכנותע"תלבנייתמענהתיתןאשרהנדרשתהמחשוביתהתמיכהלבחוןיש.ב

.'וכוטלפונימענה,ממוחשבפקס,(הנדסה,ארנונה,ש"אגד,ס"רע)הרלבנטיותהעירייהליחידות
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לשלבח"אש200שלסךמאושר.ח"אש600שעלותהבמערכתמדוברכיעולהראשוניתמבדיקה.ג

:המהלךהובלת.התקציביתרתתוקצהההתקדמותעם.מפורטתופרוגרמהאפיוןבניית-'א

.תכנוןל"וסמנכבכירכמשתמשתפעולל"סמנכ

.תקניםשניבהוספתהצורךיבחןת"אואגף-מיםרשת.ד

נמצאותוחלקןהביקורתהמלצותיישמהאשכיבוי'מחכילהיווכחניתן,המחלקהמפקדלמצגתבהמשך.10

:יישוםבתהליך

השתלמותבוצעה;2009בספטמברס"חומיחידתהוכשרה,מבצעיםלמוקדהתרגילבעקבותע'

.ס"חומואורעימבצעייםבאירועיםהנדרשותהפעולותסדרלריענוןלמוקדנים

,כןכמו.הנציבותלנהליהתאמהובוצעהבנהליםהסתירהתוקנה-מבצעיאירועבזמןדיווחיםע'

.המוקדןעבודתעליומיבקרהתהליךוהחלהתיעודאופןעללמוקדניםדגשניתן

.בקרהומבוצעתהמבצעייםברכביםהמינהלתיותהנסיעותכמותהוגדרהע'

.יומיתביקורתומתבצעתהפעריםהושלמו.העדיפויותסדרבראשנמצאאישימיגוןציודע'

שעתבתיעודלהקפידהנחההעירייהל"מנכ.מיידיתתוקן-מבצעייםאירועיםדוחותעלחתימהע'

.המבצעיביומןהאירועמקוםשלהעזיבה

.2010לשנתהשניבחציוןתיושםהביקורתהמלצת-שטחתיקיע'

הבניהלשטחובמדויקבהתאםלחייבהיחידהלמהנדסיברורההנחייההועברה.טופל-לחיובשטחע'

.הבניהבהיתרהמבוקש

.תוקן-כפולחיובע'

הפקתתהליךלגביבקרההחלההביקורתהערתבעקבות-מבצעיתבפעילותחיוביםהפקתע'

.משמעותישיפורוחללאזרחיםהחיובים

עובדי.לאירועיםהמחלקהכ"מסדחלקומהווהבמוקדלהירשםנדרששעות36נשאראשרעובדע'

.לנדרשבהתאםהמבצעיםאתמתגבריםהיום

.פרטניותהחלטותהתקבלובו,א"משאגףמנהלבראשותדיוןהתקיים-משפחהקרוביהעסקתע'

עללהערהדגשניתן.(השמיתוברמהלאירועהיוצאיםהכבאיםלרשימתיתווספו-אשצופיע'

.רפואיתכשירות

שהדוחכך,שוואקריאות,מבוטלים:סיווגםלפיאירועיםדיווחעלולהקפידלאפייןיש-לנציבותדוחות.11

.מדויקיהיההסטטיסטי
.בסטנדרטיםעומדותהתפוקותכילוודאיש.מקובלתהביקורתהערת-המפקחיםעבודתתפוקת.12

ואופיהר"המכבהוראותהנדרשיםלנושאיםבהתאםשנתיתהדרכותתוכניתשנהמדילעגןיש-הדרכה.13

.חודשיותהדרכהתוכניותייגזרוזומתוכנית.א"תשלהייחודי

-אדםכחסוגיות.14

עםבתאוםהמבוצעהמהלךלסייםיש.הניתןככלהמציאותלשקףצריכההנוכחותמערכת.א

.א"משאגף

בנושאהכלליםלאכוףלהקפידיש-מהתחנהבמרחקמגורים
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חופשהיתרותלהםעובדיםשללחופשההדרגתיתליציאהלהיערךיש-חופשהימייתרת.ג

.מאידךייפגעולאוהעובדים,מחדתיפגעלאשהמבצעיותכך,גבוהות

לדיניבניגוד,%54-כשלממוצעשיעורעלעומדהחקירותהיקףכי,העלתההביקורת-שריפותחקירת.15

.בנושאדעתויחווההמשפטיהשירות.כבאות

.הדיוןוסיכוםהביקורתלאורהמחלקההתקדמותאתלבדוקמנתעל,סטטוסדיוןיקייםל"המנכ.16


